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Was ist Avenue?
Avenue ist eine internationale Versicherungslösung bei schweren 

Erkrankungen, die entwickelt wurde, um Ihre Angestellten zu 
unterstützen. Niemand möchte an eine schwere Erkrankung denken und 

die Gewissheit, im Ernstfall abgesichert zu sein, gibt Ihren Mitarbeitern 
und Familien Sicherheit. Avenue kann zum Leistungspaket für 

Arbeitnehmer hinzugefügt werden und bietet damit gleichzeitig einen 
Anreiz für neue Talente für Ihr Unternehmen.

Avenue versichert die Behandlung von 12 Arten von 
medizinischen Fällen (z. B. schwere Erkrankungen 

wie Krebs oder medizinische Verfahren wie die 
Neurochirurgie). Drei davon gelten speziell für Kinder. 

Die versicherten medizinischen Fälle sind in Ihrer 
Tariflichen Leistungszusage aufgelistet, die in diesem 

Dokument enthalten ist.   

Dies ist unser innovativer Ansatz zur Versicherung 
bei schweren Erkrankungen. Traditionelle 

Versicherungen bei schweren Erkrankungen bieten 
nur den Zugang zu einer Einmalzahlung. Avenue ist 
flexibel gestaltet und bietet die Auswahl zwischen 
Behandlungsleistungen oder einer Einmalzahlung. 

Wählen Sie Ihren Versicherungsschutz aus

Sie haben zwei Auswahlmöglichkeiten für Ihre 
Mitarbeiter:

• Versicherungsschutz für Behandlungen im Ausland 
und Inland oder 

• Versicherungsschutz nur für Behandlungen im 
Ausland. 

Mit Behandlungen im Inland meinen wir Behandlungen 
im Land des Hauptwohnsitzes Ihrer jeweiligen Mitarbeiter 
(und/oder ihrem Heimatland, falls sich dies von dem 
Wohnsitzland unterscheidet). 

Sie können auch die Höhe des Versicherungsschutzes 
auswählen, den Sie für Ihre Belegschaft bevorzugen, je 
nach speziellen Anforderungen und Budget.

Verschiedene Optionen für die unterschiedlichen zu 
versichernden Gruppengrößen:

• Zwischen 3 und 24 Angestellte (kleine Gruppen)
 Diese Gruppenversicherungen unterliegt einer 

Risikoprüfung. Das heißt, Ihre Mitarbeiter müssen 
ein Antragsformular ausfüllen und Fragen zu 
ihrem Gesundheitszustand beantworten. Wir 
berücksichtigen diese Antworten, um zu bestätigen, 
welchen Versicherungsschutz wir anbieten können. 

• Zwischen 25 und 49 Angestellte (mittlere Gruppen)
 Infrage kommende Angestellte müssen eine Erklärung 

zum Gesundheitszustand ausfüllen. Vorerkrankungen 
sind nicht versichert. Ein Versicherungsschutz für 
bestätigte medizinische Fälle gilt erst nach der 
entsprechenden Wartezeit. 

• 50 Angestellte oder mehr (große Gruppen)
 Für Gruppenversicherungen gilt keine Risikoprüfung. 

Vorerkrankungen sind nicht versichert. Ein 
Versicherungsschutz für bestätigte medizinische Fälle 
gilt erst nach der entsprechenden Wartezeit. 

Zugang zum Versicherungsschutz 

Ihre Mitarbeiter können sich auf uns verlassen, wenn 
bei ihnen (oder einem versicherten Familienmitglied) 
entweder eine Erkrankung diagnostiziert wird oder 
eine medizinische Behandlung verschrieben wird, die 
in der Tariflichen Leistungszusage in diesem Dokument 
aufgeführt ist. 

Sie müssen uns nur anrufen und uns über ihre Diagnose/
ihren Behandlungsplan informieren. Wir werten dann den 
entsprechenden Fall aus und bestätigen mit ihnen, ob sie 
Zugang zum medizinischen Fallmanagement oder eine 
Einmalzahlung erhalten möchten.

Wenn sie den Service zum medizinischen 
Fallmanagement auswählen, weisen wir ihnen eine 
persönliche Ansprechperson für den medizinischen 
Fall zu. Der persönliche Fallmanager ist eine Person 
aus unserem eigenen Ärzteteam, die während der 
gesamten Behandlungsdauer an ihrer Seite ist und für die 
Organisation verantwortlich ist, z. B.:

Einholen eines zweiten ärztlichen Rats, um 
die Diagnose und den Behandlungsplan von 
Mitarbeitern zu bestätigen, sofern notwendig.  

Informationen zu Behandlungsalternativen, 
die zur Verfügung stehen.

Eine Auswahl geeigneter Krankenhäuser 
innerhalb unseres Avenue Netzwerks, 
bei denen Mitarbeiter eine Behandlung 
auswählen können. 

Verwaltung und Terminvereinbarung mit 
dem gewählten Krankenhaus, um mit der 
Behandlung zu beginnen.

Regelmäßige Gespräche, um den Fortschritt 
der Behandlung zu prüfen. 

Medizinischer Concierge-Service, einschließlich 
Begleitservice und Unterstützung durch 
Übersetzer bei Behandlungen im Ausland 
innerhalb des Avenue Netzwerks. 

Auswahl einer Einmalzahlung 

Ihre Mitarbeiter können zwischen einer 
Einmalzahlung wählen oder Zugang zu unserem 
medizinischen Fallmanagement erhalten. Der 
genaue Betrag der Einmalzahlung ist in der 
Tariflichen Leistungszusage zu finden.

Wenn die Einmalzahlung ausgewählt wird, 
müssen Ihre Mitarbeiter uns dies bei ihrem Anruf 
mitteilen. Sobald die Einmalzahlung ausgewählt 
wurde, haben sie keinen Zugang mehr zu den 
Leistungen in der Tariflichen Leistungszusage.

Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen.

Wie funktioniert Avenue?
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Gründe, die für Avenue sprechen

Erweitertes Leistungspaket 
für Angestellte 

Zusätzliche medizinische Leistungen 
für Ihre Angestellten.

Finanzielle Sicherheit  

Weniger Sorge um die finanziellen 
Auswirkungen, nachdem eine 
schwere Erkrankung diagnostiziert 
wurde. 

Vollständige Flexibilität 

Ihre Angestellten können auswählen, 
ob sie die Behandlung im Inland 
oder im Ausland in Anspruch 
nehmen möchten (je nach Art 
des ausgewählten Tarifs), oder ob 
sie eine Einmalzahlung erhalten 
möchten.

Professionelle Unterstützung 
während der gesamten 
Behandlungsdauer  

Ihre Belegschaft ist in guten 
Händen mit vertrauensvollen 
Experten an der Seite. Die 
persönliche Ansprechperson für 
den medizinischen Fall unterstützt 
Versicherte während der gesamten 
Behandlungsdauer. 

Kompetente Beratung 

Zugang zu professioneller 
Unterstützung, um Ihren 
Angestellten und deren Familien 
dabei zu helfen, die Diagnose einer 
schweren Erkrankung zu bewältigen.

Finanziell stabiler 
Partner  

Finanziell starkes 
Unternehmen mit A+ 
Superior, A.M. Best 
Rating.

Globales Netzwerk

Wir entwickeln unser 
globales Netzwerk 
regelmäßig weiter und 
nehmen Krankenhäuser 
auf Grundlage 
internationaler 
Servicestandards auf.

Einfachheit 

Wir investieren 
kontinuierlich, um Ihr 
Leben einfacher und 
sicherer zu machen. 
Wir sind ein Partner, 
mit dem Sie gut 
zusammenarbeiten 
können. 

Einsparungen 

Effektive Kostenkontroll-
maßnahmen und 
Betrugsbekämpfung.

Avenue ist für Ihr Unternehmen und Ihre Mitarbeiter eine gute Wahl, wenn Sie folgende Optionen wertschätzen:

Wir sind seit mehr als 50 Jahren in der Branche für 
Krankenversicherungen tätig. Wir sind Experten und 
Partner für Krankenversicherungen für Versicherte, 

damit Sie sich geschätzt und versorgt fühlen.

Gründe, die für Allianz Care sprechen
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IhreTarifliche Leistungszusage
Diese Tarifliche Leistungszusage dient nur zu Werbezwecken und 

gibt einen Überblick über den Versicherungsschutz, den die einzelnen 
Tarife umfassen. Der Versicherungsschutz und die verfügbaren 

Services unterliegen unseren Bedingungen, die in unserem 
Versicherungshandbuch auf unserer Website beschrieben sind: 

www.allianzcare.com/business-avenue.html



Avenue  
Business 1

Avenue Business 
1 Plus

Avenue  
Business 2

Avenue  
Business 2 Plus

Avenue  
Business 3

Avenue Business 
3 Plus

Art des Netzwerks
Das Netzwerk ist die Liste der Krankenhäuser in bestimmten Ländern, in denen Versicherungsschutz gilt und 

Mitarbeiter sich behandeln lassen können.

Für Avenue 1 Plus, 2 Plus und 3 Plus Netzwerke: Beachten Sie, dass eine Behandlung im Heimat-/Wohnsitzland von 
Mitarbeitern nur versichert ist, sofern dies nicht gegen die geltenden Wirtschaftssanktionen verstößt.

.

Avenue 1 
Netzwerk 

(Umfasst 
Krankenhäuser in 
Deutschland, den 

Niederlanden, Belgien, 
Frankreich, Österreich, 
Kenia, Südafrika und 

Indien)

Avenue 1 Plus 
Netzwerk

(Gleiche Konditionen 
wie das Avenue 

1 Netzwerk, 
umfasst zusätzlich 

Krankenhäuser 
im Land des 

Hauptwohnsitzes von 
Mitarbeitern, falls sich 
dies von den Ländern 
unterscheidet, die im 
Avenue 1 Netzwerk 

aufgelistet sind)

Avenue 2 
Netzwerk

(Einschließlich 
Krankenhäuser in 
Deutschland, den 

Niederlanden, Belgien, 
Frankreich, Österreich, 
Kenia, Südafrika, dem 

Vereinigten Königreich, 
der Schweiz, Kanada, 

Dubai, Singapur, 
Hongkong, Taiwan, 

Japan, Thailand, 
Indien, Südkorea und 

Australien)

Avenue 2 Plus 
Netzwerk

(Gleiche Konditionen 
wie das Avenue 

2 Netzwerk, 
umfasst zusätzlich 

Krankenhäuser 
im Land des 

Hauptwohnsitzes und 
im Heimatland von 

Mitarbeitern, falls sich 
keines der beiden in 
den USA befindet)

Avenue 3 
Netzwerk 

(Einschließlich 
Krankenhäuser in 
Deutschland, den 

Niederlanden, Belgien, 
Frankreich, Österreich, 
Kenia, Südafrika, dem 

Vereinigten Königreich, 
der Schweiz, Kanada, 

Dubai, Singapur, 
Hongkong, Taiwan, 

Japan, Thailand, 
Indien, Südkorea, 

Australien und den 
USA)

Avenue 3 Plus 
Netzwerk

(Gleiche Konditionen 
wie das Avenue 

3 Netzwerk, 
umfasst zusätzlich 

Krankenhäuser 
im Land des 

Hauptwohnsitzes und 
im Heimatland von 

Mitarbeitern)

Höchsterstattungsbeträge pro medizinischem Fall

Dies ist der Höchstbetrag, den wir pro Versicherten pro medizinischem Fall ab dem Zeitpunkt zahlen, an dem bei einem 
Mitarbeiter eine der unten aufgeführten Erkrankungen diagnostiziert oder eines der unten aufgeführten medizinischen 

Verfahren verschrieben wurde. Sobald dieser Betrag erreicht wurde, endet der Versicherungsschutz für diese spezielle 
Art des medizinischen Falls. Wenn jedoch in Zukunft eine andere Art von medizinischem Fall unter den unten 

aufgelisteten Fällen auftritt, steht der Höchstbetrag für diesen neuen medizinischen Fall erneut zur Verfügung.

€200.000/ 
£166.000/ 

US$270.000/ 
CHF260.000 

pro versicherter 
Person, pro 

medizinischem 
Fall

€200.000/ 
£166.000/ 

US$270.000/ 
CHF260.000 

pro versicherter 
Person, pro 

medizinischem 
Fall

€400.000/ 
£332.000/ 

US$540.000/ 
CHF520.000 

pro versicherter 
Person, pro 

medizinischem 
Fall

€400.000/ 
£332.000/ 

US$540.000/ 
CHF520.000 

pro versicherter 
Person, pro 

medizinischem 
Fall

€750.000/ 
£622.500/ 

US$1.012.500/ 
CHF975.000 

pro versicherter 
Person, pro 

medizinischem 
Fall

€750.000/ 
£622.500/ 

US$1.012.500/ 
CHF975.000 

pro versicherter 
Person, pro 

medizinischem 
Fall

Anspruchsobergrenze

Dies ist der Höchstbetrag, den wir insgesamt pro Versicherten in jedem Gruppenversicherungsvertrag zahlen. Sobald 
ein Mitarbeiter diese Anspruchsobergrenze erreicht hat, endet dessen Versicherungsvertrag und kann nicht mehr 

verlängert werden und es kann kein neuer Vertrag abgeschlossen werden.

€1.000.000/ 
£830.000/ 

US$1.350.000/ 
CHF1.300.000 

pro versicherter 
Person, auf 
Lebenszeit

€1.000.000/ 
£830.000/ 

US$1.350.000/ 
CHF1.300.000 

pro versicherter 
Person, auf 
Lebenszeit

€2.000.000/ 
£1.660.000/ 

US$2.700.000/ 
CHF2.600.000 

pro versicherter 
Person, auf 
Lebenszeit

€2.000.000/ 
£1.660.000/ 

US$2.700.000/ 
CHF2.600.000 

pro versicherter 
Person, auf 
Lebenszeit

€2.500.000/ 
£2.075.000/ 

US$3.375.000/ 
CHF3.250.000 

pro versicherter 
Person, auf 
Lebenszeit

€2,500,000/ 
£2,075,000/ 

US$3,375,000/ 
CHF3,250,000  

per insured 
person,  

per lifetime

Medizinische Fälle
Diese medizinischen Fälle sind durch Ihre Avenue Versicherung abgesichert. „Medizinischer Fall“ bezieht sich auf 

eine Kombination aus Behandlungen, Verfahren, Medikamenten, Untersuchungen und medizinischen Services, die 
notwendig sind, um eine bestimmte Erkrankung oder Verletzung zu behandeln. Der behandelnde Arzt schlägt für den 

medizinischen Fall einen Behandlungsplan vor, der geprüft und mit der Ansprechperson für den medizinischen Fall 
abgestimmt werden muss.

Es gelten die angegebenen Wartezeiten. Eine Wartezeit ist die Zeit, die Versicherte ab Beginn ihrer Versicherung 
abwarten müssen, bis sie den Versicherungsschutz in Anspruch nehmen können.

.

Medizinische Fälle mit Versicherungsschutz für Erwachsene und Kinder (unter 18)
Mit 3 Monaten Wartezeit: • Knochenmarktransplantation
  • Krebs (umfasst alle soliden Organkrebsarten, Lymphome und Leukämie)
  • Neurochirurgie
  • Schwere Epilepsie

Mit 7 Monaten Wartezeit: • Herzklappenersatz oder -interventionen (Für Kinder, nur wenn aufgrund von   
  rheumatischem Fieber notwendig)

Versicherte medizinische Fälle nur für Erwachsene
Mit 3 Monaten Wartezeit: • Organtransplantation

Mit 7 Monaten Wartezeit: • Koronararterien-Angioplastie/-Stentimplantation
  • Koronararterien-Bypass-Chirurgie
  • Große gefäßchirurgische Eingriffe (umfasst Aortenchirurgie)

Versicherte medizinische Fälle nur für Kinder (unter 18)
Mit 3 Monaten Wartezeit: • Künstliche Gliedmaßen, die nach einem Gliedmaßenverlust bei einem Unfall erforderlich  
  sind
  • Kawasaki-Syndrom
  • Meningitis/Enzephalitis

Medizinische Fälle, die während der Wartezeit diagnostiziert oder behandelt wurden, sind über dem Avenue-Tarif nicht 
versichert, es sei denn, sie sind eine direkte Folge eines Unfalls, der sich während der Wartezeit ereignet hat. Solche 
unfallbedingten medizinischen Fälle werden nach Ablauf der entsprechenden Wartezeit geprüft und versichert.

Einmalzahlung

Mit 7 Monaten Wartezeit

Dies ist der Betrag, den wir zahlen, wenn Versicherte keinen Zugang zu den Leistungen und Services für diesen Vertrag 
in Anspruch nehmen möchten. Wenn sie sich für eine Einmalzahlung entscheiden, können sie immer noch einen 

zweiten ärztlichen Rat in Anspruch nehmen.

Sobald Versicherte die Einmalzahlung für ihren medizinischen Fall erhalten haben, endet ihr Versicherungsschutz für 
diese bestimmte Art von medizinischem Fall. Wenn bei ihnen jedoch in Zukunft einer der aufgelisteten medizinischen 
Fälle diagnostiziert wird, können sie erneut zwischen dem Zugang zu Leistungen und Services oder dem Erhalt einer 

Einmalzahlung wählen.

€10.000/ 
£8.300/ 

US$13.500/ 
CHF13.000 pro 

versicherter 
Person, pro 

medizinischem 
Fall

€10.000/ 
£8.300/ 

US$13.500/ 
CHF13.000 pro 

versicherter 
Person, pro 

medizinischem 
Fall

€15.000/ 
£12.450/ 

US$20.250/ 
CHF19.500 pro 

versicherter 
Person, pro 

medizinischem 
Fall

€15.000/ 
£12.450/ 

US$20.250/ 
CHF19.500 pro 

versicherter 
Person, pro 

medizinischem 
Fall

€20.000/ 
£16.,600/ 

US$27.000/ 
CHF26.000 pro 

versicherter 
Person, pro 

medizinischem 
Fall

€20.000/ 
£16.,600/ 

US$27.000/ 
CHF26.000 pro 

versicherter 
Person, pro 

medizinischem 
Fall
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Avenue  
Business 1

Avenue Business 
1 Plus

Avenue  
Business 2

Avenue  
Business 2 Plus

Avenue  
Business 3

Avenue Business 
3 Plus

Leistungen

Unterbringung im Krankenhaus a a a a a a

Intensivpflege a a a a a a

Kosten der Unterbringung im Krankenhaus für eine Begleitperson, die einen Versicherten begleitet a a a a a a

Verschreibungspflichtige Arzneimittel und Materialien (Stationäre, teilstationäre und ambulante Behandlungen)
Verschreibungen von einem Krankenhaus im Ausland, in dem Mitarbeiter behandelt wurden, dürfen eine Dosis für die Einnahme von mehr als zwei 

Monaten nicht überschreiten.
a a a a a a

Operationskosten einschl. Kosten für Anästhesie und OP-Saal a a a a a a

Wahlärztliche und Pflegeleistungen a a a a a a

Chirurgische Hilfsmittel und Materialien a a a a a a

Diagnostische Untersuchungen a a a a a a

Computer (CT)- und Kernspintomografie (MRT) a a a a a a

Positronenemissions- und Computer-Positronenemissionstomografie a a a a a a

Teilstationäre Behandlung/Tagesklinik a a a a a a

Ambulante Operationen a a a a a a

Ambulante Beratungen vor und nach dem Krankenhausaufenthalt a a a a a a

Rehabilitationsmaßnahmen Nicht versichert
30 Tage pro 

medizinischem 
Fall

Nicht versichert
30 Tage pro 

medizinischem 
Fall

Nicht versichert
30 Tage pro 

medizinischem 
Fall

Gezielte Arzneimitteltherapie 

€38.000/ 
£31.540/ 

US$51.300/ 
CHF49.400 pro 

Versicherungsjahr 

€38.000/ 
£31.540/ 

US$51.300/ 
CHF49.400 pro 

Versicherungsjahr 

€51.000/ 
£42.330/ 

US$68.850/ 
CHF66.300 pro 

Versicherungsjahr

€51.000/ 
£42.330/ 

US$68.850/ 
CHF66.300 pro 

Versicherungsjahr

€64.000/ 
£53.120/ 

US$86.400/ 
CHF83.200 pro 

Versicherungsjahr

€64.000/ 
£53.120/ 

US$86.400/ 
CHF83.200 pro 

Versicherungsjahr

Kauf einer Perücke, eines prothetischen BHs oder anderer Prothesen für kosmetische Zwecke während einer Krebs-
behandlung

€200/£165/ 
US$270/CHF260 

auf Lebenszeit

€200/£165/ 
US$270/CHF260 

auf Lebenszeit

€200/£165/ 
US$270/CHF260 

auf Lebenszeit

€200/£165/ 
US$270/CHF260 

auf Lebenszeit

€200/£165/ 
US$270/CHF260 

auf Lebenszeit

€200/£165/ 
US$270/CHF260 

auf Lebenszeit

Medizinische Kosten für Lebendorganspenden

€37.030/ 
£30.750/ 

US$50.000/ 
CHF48.125 auf 

Lebenszeit

€37.030/ 
£30.750/ 

US$50.000/ 
CHF48.125 auf 

Lebenszeit

€37.030/ 
£30.750/ 

US$50.000/ 
CHF48.125 auf 

Lebenszeit

€37.030/ 
£30.750/ 

US$50.000/ 
CHF48.125 auf 

Lebenszeit

€37.030/ 
£30.750/ 

US$50.000/ 
CHF48.125 auf 

Lebenszeit

€37.030/ 
£30.750/ 

US$50.000/ 
CHF48.125 auf 

Lebenszeit

Künstliche Gliedmaßen und Prothesen, die nach einem Gliedmaßenverlust bei einem Unfall erforderlich sind

€74.075/ 
£61.475/ 

US$100.000/ 
CHF96.300 auf 

Lebenszeit

€74.075/ 
£61.475/ 

US$100.000/ 
CHF96.300 auf 

Lebenszeit

€74.075/ 
£61.475/ 

US$100.000/ 
CHF96.300 auf 

Lebenszeit

€74.075/ 
£61.475/ 

US$100.000/ 
CHF96.300 auf 

Lebenszeit

€74.075/ 
£61.475/ 

US$100.000/ 
CHF96.300 auf 

Lebenszeit

€74.075/ 
£61.475/ 

US$100.000/ 
CHF96.300 auf 

Lebenszeit

Langzeitpflege Nicht versichert
30 Tage auf 
Lebenszeit

Nicht versichert
60 Tage auf 
Lebenszeit

Nicht versichert
90 Tage auf 
Lebenszeit

Palliativmedizinische Betreuung a a a a a a

Reisekosten** 
Dies sind die Kosten für die Reise von Mitarbeitern aus dem Heimatland bis zum vereinbarten Behandlungsort. Damit die Reisekosten übernommen 
werden, muss die Reise von uns organisiert werden. Es werden auch die Reisekosten für eine Begleitperson und einen notwendigen Lebendspender 

übernommen.

€8.000/ 
£6.640/ 

US$10.800/ 
CHF10.400 pro 
medizinischem 

Fall

€8.000/ 
£6.640/ 

US$10.800/ 
CHF10.400 pro 
medizinischem 

Fall

€10.000/ 
£8.300/ 

US$13.500/ 
CHF13.000 pro 
medizinischem 

Fall

€10.000/ 
£8.300/ 

US$13.500/ 
CHF13.000 pro 
medizinischem 

Fall

€20.000/ 
£16.600/ 

US$27.000/ 
CHF26.000 pro 
medizinischem 

Fall

€20.000/ 
£16.600/ 

US$27.000/ 
CHF26.000 pro 
medizinischem 

Fall
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Avenue  
Business 1

Avenue Business 
1 Plus

Avenue  
Business 2

Avenue  
Business 2 Plus

Avenue  
Business 3

Avenue Business 
3 Plus

Kosten für die Unterbringung im Hotel**
Diese Kosten sind versichert, wenn Mitarbeiter und eine Begleitperson an einen anderen Ort reisen müssen, um zum Krankenhaus zu gelangen, das 

für die Behandlung vereinbart wurde. Damit die Reisekosten übernommen werden, muss die Unterkunft von uns organisiert werden.

€6.000/ £4.980/ 
US$8.100/ 

CHF7.800 pro 
medizinischem 

Fall

€6.000/ £4.980/ 
US$8.100/ 

CHF7.800 pro 
medizinischem 

Fall

€8.000/ £6.640/ 
US$10.800/ 

CHF10.400 pro 
medizinischem 

Fall

€8.000/ £6.640/ 
US$10.800/ 

CHF10.400 pro 
medizinischem 

Fall

€10.000/ £8.300/ 
US$13.500/ 

CHF13.000 pro 
medizinischem 

Fall

€10.000/ £8.300/ 
US$13.500/ 

CHF13.000 pro 
medizinischem 

Fall

Rücktransport im Todesfall 
Dies ist der Betrag, den wir zahlen, um die sterblichen Überreste eines Mitarbeiters in das Bestattungsland zu überführen. Wir organisieren auch die 

Überführungsservices.

€5.000/ £4.150/ 
US$6.750/ 

CHF6.500 pro 
versicherter 

Person

€5.000/ £4.150/ 
US$6.750/ 

CHF6.500 pro 
versicherter 

Person

€5.000/ £4.150/ 
US$6.750/ 

CHF6.500 pro 
versicherter 

Person

€5.000/ £4.150/ 
US$6.750/ 

CHF6.500 pro 
versicherter 

Person

€5.000/ £4.150/ 
US$6.750/ 

CHF6.500 pro 
versicherter 

Person

€5.000/ £4.150/ 
US$6.750/ 

CHF6.500 pro 
versicherter 

Person

Services

Zweiter ärztlicher Rat**
Ihre Mitarbeiter haben Zugang zu einem zweiten ärztlichen Rat zu ihrer Erstdiagnose von unseren externen internationalen Experten. a a a a a a

Krankenhausbuchung*
Wir buchen die Ersttermine im Krankenhaus für Ihre Mitarbeiter. Wir arbeiten auch direkt mit dem Krankenhaus zusammen, um die geplante 

stationäre Behandlung für Ihre Mitarbeiter zu organisieren.
a a a a a a

Ansprechperson für den medizinischen Fall*
Wir weisen Mitarbeitern einen medizinischen Experten aus unserem eigenen Ärzteteam zu, der den Fall betreut und sie während der gesamten 

Behandlung unterstützt.
a a a a a a

Concierge-Service**
Dazu gehören beispielsweise ein Begleitservice und Übersetzungsservices für Behandlungen im Ausland innerhalb des Avenue Netzwerks.

Für eine 
Auslandsreise pro 

medizinischem 
Fall

Für eine 
Auslandsreise pro 

medizinischem 
Fall

Für eine 
Auslandsreise pro 

medizinischem 
Fall

Für eine 
Auslandsreise pro 

medizinischem 
Fall

Für eine 
Auslandsreise pro 

medizinischem 
Fall

Für eine 
Auslandsreise pro 

medizinischem 
Fall

Beratungsservice**
Ihre Mitarbeiter und deren Familie haben Zugang zu einer professionellen, vertraulichen Beratung, um sie bei der Bewältigung von psychologischen 

Herausforderungen während der Behandlung zu unterstützen.
Dieser Service ist persönlich, telefonisch, per Video, Online-Chat und E-Mail verfügbar.

5 Sitzungen 
pro Person, pro 
medizinischem 

Fall

5 Sitzungen 
pro Person, pro 
medizinischem 

Fall

5 Sitzungen 
pro Person, pro 
medizinischem 

Fall

5 Sitzungen 
pro Person, pro 
medizinischem 

Fall

5 Sitzungen 
pro Person, pro 
medizinischem 

Fall

5 Sitzungen 
pro Person, pro 
medizinischem 

Fall

Rechtliche und finanzielle Beratung**
Ihre Mitarbeiter und deren Familie haben Zugang zu einer professionellen, vertraulichen Beratung, um sie bei der Bewältigung von rechtlichen und 

finanziellen Herausforderungen während der Behandlung zu unterstützen.
Dies ist ein Überweisungsservice.

5 Sitzungen 
pro Person, pro 
medizinischem 

Fall

5 Sitzungen 
pro Person, pro 
medizinischem 

Fall

5 Sitzungen 
pro Person, pro 
medizinischem 

Fall

5 Sitzungen 
pro Person, pro 
medizinischem 
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5 Sitzungen 
pro Person, pro 
medizinischem 

Fall

5 Sitzungen 
pro Person, pro 
medizinischem 

Fall

1312

*  AWP Health & Life SA – irische Niederlassung – ist nur dafür verantwortlich, Zugang zu einer Behandlung zu organisieren. Das medizinische 
Fallmanagement und der Service für die Krankenhausbuchung bieten keine medizinische und gesundheitliche Beratung und sind kein Ersatz für 
eine professionelle Beratung, Diagnose oder Behandlung. Wir übernehmen keinerlei Verantwortung und/oder Haftung für etwaige Forderungen, 
Verluste und/oder Schäden, die direkt oder indirekt aus einer Handlung oder einem Versäumnis eines medizinischen Drittanbieters entstehen, 
einschließlich Behandlung, Beratung, Diagnose, Fehldiagnose oder Unterlassung einer Diagnose.  

**  Diese Services werden von Drittanbietern außerhalb der Allianz Gruppe erbracht und werden Ihren Mitarbeitern vorbehaltlich der Annahme der 
allgemeinen Geschäftsbedingungen des Vertrags zur Verfügung gestellt. Ihnen ist bewusst und Sie erklären sich damit einverstanden, dass AWP 
Health & Life SA – irische Niederlassung – und AWP Health & Life Services Limited für Forderungen, Verluste oder Schäden, die direkt oder indirekt 
auf die Inanspruchnahme dieser Services zurückzuführen sind, keinerlei Verantwortung und/oder Haftung übernimmt.



Unser Avenue Netzwerk

Im Fall einer schweren Erkrankung möchten wir 
sicherstellen, dass Ihre Mitarbeiter nur in Krankenhäusern 
oder medizinischen Einrichtungen behandelt werden, 
die auf die Art des spezifischen medizinischen Falls 
spezialisiert sind. Deshalb umfasst unser Avenue 
Netzwerk nur Krankenhäuser oder medizinische 
Einrichtungen, die auf die im Rahmen dieses 
Versicherungsprodukts abgedeckten Behandlungen 
spezialisiert sind. 

Je nach ausgewähltem Tarif haben Ihre Mitarbeiter 
Zugang zu einer bestimmten Art von Avenue Netzwerk 
(wie in der Tariflichen Leistungszusage aufgeführt), das 
jeweils Krankenhäuser und medizinische Einrichtungen in 
bestimmten Ländern oder Regionen umfasst. Auf diese 
Weise können Sie die Art des Netzwerks auswählen, die 
für den Standort, die Anforderungen und das Budget von 
Mitarbeitern am besten geeignet ist. 

Wir aktualisieren und erweitern unser Netzwerk 
regelmäßig. Aktuelle Informationen zum Avenue 
Netzwerk finden Sie auf unserer Website: 
www.allianzcare.com/business-avenue.html.

Die Krankenhäuser unseres Avenue Netzwerks werden 
auf Grundlage ihrer medizinischen Fachkompetenz und 
internationalen Dienstleistungsstandards ausgewählt. Es 
sind sowohl öffentliche als auch private Krankenhäuser 
eingeschlossen. 

Unten finden Sie einige Beispiele für Krankenhäuser 
aus unserem Avenue Netzwerk: 

Name des Krankenhauses Fachgebiet

Broward Health Medical 
Center, Fort Lauderdale, 
Florida, USA

Kardiologie, 
Krebsbehandlung und 
Kinderheilkunde

Clinique De La Source, 
Schweiz

Kardiologie und 
Krebsbehandlung 

Helios Privatkliniken GmbH, 
Deutschland

Krebsbehandlung, 
Neurochirurgie, Kardiologie 
und Kinderheilkunde

Imperial Private Healthcare, 
Vereinigtes Königreich

Krebsbehandlung, 
Kardiologie und 
Kinderheilkunde

Mediclinic City Hospital, 
Vereinigte Arabische Emirate

Onkologie, Kardiologie, 
Radiologie, Gynäkologie, 
Trauma- und Intensivpflege

Raffles Hospital, Singapur

Kardiologie, 
Krebsbehandlung, 
Neurochirurgie und 
Kinderheilkunde

Beachten Sie bitte, dass die oben aufgelisteten 
Krankenhäuser nur Beispiele für Krankenhäuser aus 
unserem Avenue Netzwerk sind. Wir geben damit keine 
Empfehlung oder Bestätigung dieser Krankenhäuser 
gegenüber anderen Krankenhäusern oder medizinischen 
Einrichtungen in unserem Netzwerk. Je nach Diagnose 
und dem erforderlichen medizinischen Verfahren, wird 
die persönliche Ansprechperson für den medizinischen 
Fall eine geeignete Liste an Krankenhäusern und 
medizinischen Einrichtungen zur Verfügung stellen, die in 
Betracht kommen.



AWP Health & Life SA, handelnd durch ihre irische Niederlassung, ist eine Aktiengesellschaft nach französischem Recht. Registriert in Frankreich: Nr. 401 154 679 RCS Bobigny. Irische 
Niederlassung ist eingetragen im irischen Handelsregister, Registernummer: 907619, Adresse: 15 Joyce Way, Park West Business Campus, Nangor Road, Dublin 12, Irland. Allianz Care und Allianz 
Partners sind eingetragene Firmen von AWP Health & Life SA.
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Sprechen Sie mit uns, wir helfen Ihnen gerne weiter!
Bei Fragen können Sie sich jederzeit mit uns in Verbindung setzen:

Vertrieb:   + 353 1 514 8442

sales@allianzworldwidecare.com

Rund-um-die-Uhr-Helpline
Englisch:   + 353 1 630 1301
Deutsch:   + 353 1 630 1302
Französisch:  + 353 1 630 1303
Spanisch:   + 353 1 630 1304
Italienisch:   + 353 1 630 1305
Portugiesisch: + 353 1 645 4040

Fax:  + 353 1 630 1306

www.allianzcare.com

www.facebook.com/AllianzCare/
www.linkedin.com/company/allianz-care
www.youtube.com/c/allianzcare
www.instagram.com/allianzcare/
twitter.com/AllianzCare

https://twitter.com/AllianzCare

